
個人情報の取扱いについて 

 

資格講座運営会社：株式会社ワークアカデミー 

 

講座運営に際しお預かりする個人情報の取扱について、下記のように定め、保護に努めてお

ります。 

 

 

１．講座申込者個人（以下「お客様」といいます）に関する情報(以下「個人情報」といいま

す)の取り扱いについて、管理責任者のもと、適切な管理体制を敷いております。 

 

２．登録いただいた個人情報を厳格に管理し、お客様の承諾を得た場合を除き、第三者に個

人情報の提供や開示をいたしません。 

 

３．講座運営を円滑に進行するためにシステム管理、教材発送業務の一部を外部に委託して

おり、業務委託先に対してお客様の個人情報を預けることがあります。この場合、個人情報

を適切に取り扱っていると認められる委託先を選定し、契約等において個人情報の適正管

理・機密保持などによりお客様の個人情報の漏洩防止に必要な事項を取決め、適切な管理を

実施させます。 

 

４．資格講座サイトでは、どのようなサービスがお客様に好まれているかを判断するために、

アクセスログの集計を行います。ただし、アクセスログはあくまでも統計的データとして用

いるものであり、お客様の個人情報と結びつけることはございません。 

 

５．お客様から自己の情報について開示、確認、訂正、削除等を求められた場合は、合理的

な期間内にこれに対応いたします。 

 

６．弊社が保有する個人情報に関して適用される法令、規範を遵守するとともに、上記各項

における取り組みを適宜見直し、改善していきます。 
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